
Cov Cai Kev Sau Nqi 
 
Thaum koj tau txais txhua hom kev pab cuam rau kho kev 
mob hlwb, kev quav dej caw, kev quav yeeb tshuaj, lossis 
kev xiam oob khab koj muaj cov cai hauv qab no raws li 
hauv txoj cai Wisconsin Statute nqe. 51.61(1) thiab HSS 94 
Wis. Txoj Cai Kev Tswj Hwm: 
Txhua tus neeg muab kev pabcuam yuav tsum tau tshaj 
qhia cov cai kev sau nqi no rau qhov chaw uas txhua leej 
tuaj yeem pom nws tau yooj yim.  Koj cov cai yuav tsum 
raug muab piav qhia rau koj.  Koj tseem tuaj yeem khaws 
phau ntawv no cia tau. 
 

Tus kheej Cov Cai 
 
 Koj yuav tsum tau txais kev saib taus thiab muaj kev 

hwm, tsis pub kom muaj kev hais lus lossis kev tsim 
txom ntawm lub cev. 

 
 Koj muaj txoj cai kom muaj cov neeg ua hauj lwm los 

muav txoj kev ncaj ncees thiab txiav txim siab txog 
koj txoj kev kho mob thiab kev tu mob. 

 
 Koj tuaj yeem txiav txim seb koj puas xav koom nrog 

kev cov pabcuam hauv fab kev ntseeg kev cai dab 
qhuas. 

 
 Koj tuaj yeem raug hais kom ua hauj lwm tshwj tsis 

yog cov hauj lwm tu vaj tse ub no.  Yog tias koj pom 
zoo ua lwm yam haujlwm, koj yuav tsum tau nyiaj 
them. 

 
 Koj tuaj yeem txiav txim siab txog koj tus kheej xws li 

kev sib yuav, kev xaiv tsa thiab kev sau ntawv kev 
xav. 

 
 Koj yuav tsis saib txawv lwm tus vim koj haiv neeg, 

neeg keeb kwm, poj niam txiv neej, hnub nyoog, kev 
ntseeg, kev xiam oob qhab los yog kev nyiam txiv 
neej los poj niam. 

 
∫ Txhua qhov chaw puag ncig ntawm koj yuav tsum 

muaj kev nyab xeeb thiab huv si. 
 
∫ Koj yuav tsum muab sij hawm rau kev qoj ib ce thiab 

mus nraum zoov kom tau cov huab cua tshiab txhua 
hnub thiab tsis tu ncua. 

 

Kev Kho Mob thiab Cov Cai Ntsig Txoj 
Kev Kho Mob 

 
 Koj yuav tsum tau txais kev kho sai thiab tsim nyog, 

cov kev pab kho thiab kev kawm kom zoo tau rov los 
li qhov qub uas tsim nyog rau koj. 

 
 Koj yuav tsum raug tso cai rau koom nyob rau hauv 

txoj kev npaj rau koj txoj kev kho mob. 
 
 Koj yuav tsum tau txais ceeb toom txog koj txoj kev 

kho mob thiab kev tu mob, nrog rau cov kev xaiv thiab 
tej kev phiv tshuaj ntawm cov tshuaj. 

 
 Yuav tsis pub muaj kev kho mob los sis cov tshuaj noj 

rau koj yam tsis tau koj li kev tso cai, tshwj tsis yog 
tias nws yog qhov yuav tsum tau thaum muaj xwm 
txheej ceev txhawm rau tiv thaiv kom tsis txhob raug 
mob loj rau koj lossis lwm tus neeg, lossis lub tsev 
hais plaub txib kom muab nws.  [Yog tias koj muaj tus 
neeg saib xyuas, txawm li cas los xij peem, koj tus 
neeg saib xyuas tuaj yeem tso cai rau kev kho mob 
thiab tshuaj noj rau koj.] 

 
 Koj yuav tsum tsis tau txais cov tshuaj tsis tseem ceeb 

los yog ntau tshaj qhov tsim nyog. 
 
 Koj tsis tuaj yeem raug kho mob siv hluav taws xob 

lossis tej kev kho mob hnyav xws li kev phais hlwb 
lossis kev sim tshawb nrhiav yam tsis tau koj daim 
ntawv pom zoo tso cai. 

 
 Koj yuav tsum raug ceeb toom txog cov nqi ntawm 

koj txoj kev tu mob thiab kev kho mob uas koj lossis 
koj cov txheeb ze yuav tsum tau them. 

 
∫ Koj yuav tsum raug kho nyob rau hauv qhov chaw uas 

muaj kev txwv tsawg tshaj plaws thiab qhov tsim nyog 
kom muaj kev nyab xeeb thiab tau raws li koj txoj kev 
xav tau uas tsim nyog. 

 
∫ Koj yuav tsis raug tswj lossis muab tso rau hauv ib 

chav raug xauv (nyob twm zeej) tshwj tsis yog thaum 
muaj xwm ceev thaum twg muaj kev tsim nyog los tiv 
thaiv koj lossis lwm tus neeg lub cev raug mob. 

 
Cov Cai Kev Sib Txuas Lus thiab Kev 

Ceev Ntiag Tug 
 

 Koj tuaj yeem hu lossis sau ntawv rau cov tub ceev 
xwm nom tswv lossis koj tus kws lij choj lossis tus 
neeg tawm tswv yim. 

 
 Koj tuaj yeem tsis raug thaij lossis raug kaw suab 

tshwj tsis yog tias koj pom zoo rau nws. 
 
 Koj tuaj yeem siv tau koj cov nyiaj raws li koj xaiv, 

hauv qee yam kev txwv. 
 
∫ Koj tuaj yeem xa tau thiab tau txais cov ntawv xa tuaj 

ceev ua ntiag tug [Cov neeg ua haujlwm tsis tuaj yeem 
nyeem koj cov ntawv tshwj tsis yog koj lossis koj tus 
neeg saib xyuas koj kom lawv nyeem.  Tej zaum cov 
neeg ua haujlwm yuav xyuas koj cov ntawv txhawm 
seb puas yog Ntawv Cuav.  Lawv tsuas ua tau li ntawd 
yog tias koj saib ntsoov ntawv xwb.] 

 
∫ Koj tuaj yeem siv ib lub xov tooj txhua hnub.   Π 
 
∫ Koj tuaj yeem ntsib nrog (lossis tsis kam ntsib nrog) 

cov neeg tuaj xyuas txhua hnub. Π 
 
∫ Koj yuav tsum muaj tus kheej li kev ntiag tug thaum 

koj nyob hauv  
 chav da dej. Π 
 
∫ Koj tuaj yeem hnav koj cov khaub ncaws   Π 
 
∫ Koj yuav tsum tau muab lub sijhawm rau kev ntxhua 

koj cov khaub ncaws   Π 
∫ Koj yuav khaws cia thiab siv koj cov khoom ntiag tug   

Π 
 
∫ Koj yuav tsum tau txais ib qho chaw cia khoom uas 

muaj kev ruaj ntseg   Π 
 
Qee qhov ntawm koj cov cai kuj yuav raug txwv los 
yog tsis pom zoo txhawm rau cov laj thawj kev kho 
mob lossis kev ruaj ntseg: Saib cov cai uas muaj ib 
qho Π nyob tom qab lawv. Koj thiab koj tus neeg saib 
xyuas cov kev xav tau yuav tsum raug xav txog.  Yog tias 
qee qhov ntawm koj cov cai raug txwv los yog tsis pom 
zoo, koj yuav tsum raug ceeb toom txog cov laj thawj qhov 
ua li ntawv.  Koj tuaj yeem thov nrog cov neeg ua haujlwm 
tham txog qhov ntawd.  Koj kuj tuaj yeem xa daim ntawv 
tsis txaus siab txog tej kev txwv ntawm koj cov cai. 
 



Cov Cai Li Choj Kev Ceev Ntiag Tug 
thiab Kev Nkag Mus Rau Cov Ntaub 

Ntawv 
 
Nyob hauv txoj cai Wisconsin Statute nqe. 51.30 thiab HSS 
92, Wisconsin Administrative Code: 
 
 Koj cov ntaub ntawv kho mob yuav tsum raug muab 

ceev tseg tsis pub lwm tus paub (ceev cia tsis pub leej 
twg paub). 

 
 Koj cov ntaub ntawv tsis tuaj yeem raug muab tso 

tawm yam tsis tau koj kev tso cai, tshwj tsis yog tias 
txoj cai tshwj xeeb rau tso tawm. 

 
 Koj tuaj yeem thov saib koj cov ntaub ntawv.  Koj 

yuav tsum tau txais kev qhia pom txhua cov ntaub 
ntawv hais txog koj tus mob los yog cov tshuaj noj.  
Tej zaum cov neeg ua haujlwm yuav txwv tias yuav 
pub koj saib tau ntau npaum li cas ntawm cov ntaub 
ntawv ntawm koj cov ntaub ntawv thaum koj tseem 
tab tom tau txais cov kev pab.  Koj yuav tsum raug 
ceeb toom txog cov laj thawj ntawm cov txheej 
txheem qhov kev tsis txaus siab.  Tom qab koj tawm 
mus tsev, koj tuaj yeem saib tag nrho koj cov ntaub 
ntawv yog tias koj thov kom qhia. 

 
 Yog tias koj ntseeg tias qee yam dab tsi nyob rau hauv 

koj cov ntaub ntawv tsis raug, koj tuaj yeem cav nws 
rau qhov tseeb.  Yog tias cov neeg ua haujlwm tsis 
pauv qhov feem ntawm koj cov ntaub ntawv koj tau 
tshaj tawm, koj tuaj yeem siv koj tus kheej tsab ntawv 
teev tseg. 

 
Txoj Cai Mus Rau Cov Tsev Hais Plaub 

 
 Koj tuaj yeem foob ib tus neeg rau lub tsev hais plaub 

kev puas tsuaj lossis lwm lub tsev hais plaub yog lawv 
ua txhaum koj cov cai. 

 
∫ Cov neeg mob uas tsis yog los ntawm lub siab yeem 

tuaj yeem hais kom lub tsev hais plaub rov tuaj soj 
ntsuam daim ntawv xaj kom tso lawv rau hauv lub 
tsev kho mob. 

 
Qhov tseem ceeb: 
Cov cai uas muaj ib qho Π nyob tom qab lawv tej zaum 
muaj kev txwv los yog tsis pom zoo vim cov laj thawj 
kev kho mob lossis kev ruaj ntseg:  

Cov cai uas muaj ib qho ∫ feem ntau siv rau cov neeg pw 
kho mob thiab chaw nyob kho mob. 
 

Cov Txheej Txheem Kev Hais Daws Kev 
Tsis Txaus Siab 

 
 Yog tias koj ntseeg tias koj cov cai raug yuam, koj tuaj 

yeem sau ntawv foob tsis txaus siab. 
 
 Koj, tus niam txiv, lossis tus sawv cev ntawm koj tuaj 

yeem ua ntawv foob. 
 
 Koj yuav tsis raug hem lossis raug nplua rau txhua 

txoj kev vim rau qhov kev ua daim ntawv tsis txaus 
siab. 

 
 Qhov chaw muab kev pabcuam lossis lub chaw 

haujlwm yuav tsum qhia koj txog koj cov cai thiab 
yuav siv cov txheej txheem kev tsis txaus siab tau li 
cas. 

 
 Koj tuaj yeem xaiv coj qhov teeb meem mus rau lub 

tsev hais plaub, thaum kawg ntawm cov txheej txheem 
kev tsis txaus siab lossis txhua lub sijhawm thaum 
qhov kev tsis txaus siab tshwm sim. 

 
Kauj Ruam 1 - (Kev Xaiv) Kev Sib Tham Me 
Hloov qhov kev ua ntaub ntawv tsis txaus siab loj, koj tuaj 
yeem thov muab cov lus tsis txaus siab tham nrog koj tus 
neeg ua haujlwm thiab/ lossis tus thawj tswj hauj lwm 
ntawm qhov kev pab cuam uas koj muaj kev tsis txaus siab. 
 
Kauj Ruam 2 – Kev Ntsuam Xyuas Theem Kev Pab 
Cuam 
Tom qab 45 hnub ntawm qhov teeb meem tshwm sim, yuav 
tsum xa daim ntawv tsis txaus siab tuaj rau lub chaw lis 
haujlwm uas koj muaj qhov tsis txaus siab rau.  Yog tias 
koj xav tau kev pabcuam npaj koj cov lus tsis txaus siab, 
koj tuaj yeem hu rau Dane County Adult Community 
Services Division Tus Thawj Tswj Hwm, Todd Campbell 
(242-6488), yog tus yuav npaj ib Tus Kws Paub Txog Neeg 
Mob Cov Cai los nrog koj sib tham thiab pab daws koj cov 
kev tsis txaus siab.   
 
Tom qab qhov kev tshawb xyuas qhov tseeb ntawm qhov 
kev tsis txaus siab, Tus Kws Paub Txog Neeg Mob Cov Cai 
yuav npaj ib daim ntawv sau tshaj qhia tawm tias seb qhov 
txiav txim seb puas muaj kev tsis txaus siab tshwm sim los 
yog tsis tshwm sim muaj.  Tus Thawj Tswj Fwm Lub Chaw 
Hauj Lwm yuav rov xyuas daim ntawv tshaj tawm thiab 
muab lus pom rau.  Tsis pub dhau 40 hnub tom qab tau 
txais koj daim ntawv tsis txaus siab, lub chaw khiav dej 

num tus thawj tswj xwm yuav ua ib daim ntawv qhov kev 
txiav txim siab. 
 
Kauj Ruam 3 - Kev Ntsuam Xyuas Kev Tswj Hwm los 
ntawm Dane County  
Tsis pub dhau 14 hnub tom qab kauj ruam 2, tus neeg ua 
qhov kev tsis txaus siab muaj peev xwm thov kom Dane 
County yuav rov xyuas qhov Tus Thawj Tswj Hauj Lwm 
Txoj Kev Pab Cuam qhov kev txiav txim siab.  Tus Thawj 
Coj Lub Tsev Haujlwm Pabcuam Tib Neeg, lossis nws tus 
neeg sawvcev, yuav saib xyuas Tus Thawj Tswj Hauj Lwm 
Txoj Kev Pab Cuam qhov kev txiavtxim siab, sau cov lus 
qhia ntxiv raws li qhov tsim nyog thiab npaj daim ntawv 
ntsiab lus tshaj qhia.  Dane County yuav ua qhov kev txiav 
txim siab kev tswj hwm tsis pub dhau 30 hnub tom qab tau 
txais daim ntawv thov rau kev saib xyuas dua txoj kev tswj 
hwm. 
 
Kauj Ruam 4 - Xeev Wisconsin Ntsuam Xyuas txog Lub 
Cheeb Nroog Qhov Kev Txiav Txim 
Tsis pub dhau 14 hnub tom qab Dane County qhov kev 
txiav txim txog kev tuav tswj, tus neeg tuaj yeem xa ntawv 
thov kom rov xyuas dua los ntawm lub Xeev Wisconsin 
Tus Kws Tshuaj Xyuas Kev Tsis Txaus Siab (c/o 
Wisconsin Department of Health Services, Division of Care 
and Treatment Services, 1 West Wilson Street, P.O. Box 
7851, Madison, WI  53707-7851).  Tus Kws Ntsuam Xyuas 
Kev Tsis Txaus Siab yuav tshuaj xyuas lub nroog qhov kev 
txiav txim siab, suav sau cov lus qhia ntxiv raws li qhov 
tsim nyog thiab ua qhov kev txiav txim tsis pub dhau 30 
hnub tom qab tau txais daim ntawv thov rau lub xeev rov 
los xyuas dua. 
 



Kauj Ruam 5 – Kev Ntsuam Xyuas Theem Kawg 
Tus Kws Ntsuam Xyuas Kev Tsis Txaus Siab qhov kev 
txiav txim siab yuav piav qhia txog cov txheej txheem thiab 
lub sijhawm rau kev thov kom lub xeev rov xyuas dua 
zaum kawg.  Lub xeev txoj kev tntsuam xyuas zaum kawg 
yuav tsum raug ua tsis pub dhau 30 hnub txij li hnub tau 
txais tsab ntawv thov lub xeev qhov kev rov ntsuam xyuas 
dua zaum kawg. 
 
Lus Cim:  Cov sijhawm teev tseg saum toj no tuaj yeem 
txuas ntxiv tau los ntawm kev pom zoo ntawm tag nrho cov 
tog neeg thiab txo kom luv dua yog tias ib lossis ntau tus 
neeg muaj kev pheej hmoo raug mob rau lub cev lossis fab 
kev xav vim muaj qhov teeb meem tau teev tseg hauv qhov 
kev tsis txaus siab. 
 
 

Lwm Cov Cai Ntxiv 
 
Tej zaum koj tuaj yeem muaj lwm cov cai ntxiv raws li 
qhov kev pab cuam tshwj xeeb uas koj tau koom nrog.  
Cov kev pabcuam no muaj xws li, tabsis tsis tas rau, 
Community Options Program (COP), Medicaid Waiver 
programs (COP-W, CIP), Comprehensive Community 
Services (CCS), Family Support Program thiab cov kev 
pab cuam Birth to Three.  Cov lus piav qhia txog cov cai 
muaj los ntawm kev tiv tauj ncaj qha rau cov kev pab 
cuam nod. 

 
 
 

CCS Tus Kws Paub Txog Neeg 
Mob Cov Cai 

 

Mary Grabot 
1202 Northport Dr. 
Madison, WI  53704 

242-6484 
 
_____________________________ 
S/HS/Shared/NPO Public/Genter 
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1202 Northport Drive 
Madison WI  53704 

608-242-6200 
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